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1. ERSTELLEN SIE IHRE GRAPHISOFT ID

Dieser digitale Generalschlüssel ist Voraussetzung 

für die Installation von Archicad 25.

Hier können Sie Ihre GRAPHISOFT ID  

in wenigen Schritten anlegen: 

Archicad.de/gsid

Archicad.at/gsid

2. LADEN SIE ARCHICAD 25 HERUNTER

Den Archicad 25 Download finden Sie unter  

Archicad.de/download

Archicad.at/download

Sie bevorzugen unsere Software auf DVD?  

Wir schicken Ihnen gern eine kostenfrei zu:  

Archicad.de/dvd

Archicad.at/dvd

ZWEI ALTERNATIVE SCHLÜSSEL

Hardware Key  ein silberner USB-Stick 

(CodeMeter) der Firma WIBU

Software Key  ein Softwareschlüssel der 

Firma WIBU, den Sie auf Ihren 

Computer herunterladen

3.  INSTALLIEREN SIE ARCHICAD 25 

IN SECHS SCHRITTEN

•  Geben Sie alle ausgeliehenen Lizenzen zurück

• Deaktivieren Sie Ihren Virenscanner

•  Stellen Sie sicher, dass Sie 

Administratorenrechte haben

•  Starten Sie den Installer und folgen Sie den 

Installationsanweisungen

•  Aktualisieren Sie Ihre Lizenzen mit dem 

License Manager Tool (wird mit Archicad 

installiert)

• Starten Sie Archicad

Eine ausführlichere Installationsanweisung, 

unter anderem auch für Netzwerklizenzen, sowie 

Informationen zur Lizenzierung und Aktualisierung 

finden Sie unter 

Archicad.de/onboarding

Archicad.at/onboarding

STARTEN SIE DURCH  

MIT ARCHICAD 25.



www.graphisoft.de

www.graphisoft.at

SUPPORT FÜR  

ArchiCARD KUND:INNEN

DEUTSCHLAND

+49 (0) 800 0 478255

support@graphisoft.de

ÖSTERREICH

+43 (0) 800 0 10200

support@graphisoft.at

LUXEMBURG

+352 800 23411

support@graphisoft.de

oder nutzen Sie unser 

Direktanfrageformular unter  

Archicad.de/direktanfrage

Archicad.at/direktanfrage

SUPPORT FÜR  

KUND:INNEN OHNE ArchiCARD

Alle anderen Archicad Anwender der aktuellen Version ohne 

ArchiCARD und ohne On-Demand- oder Rental-Lizenz erhalten 

bis 60 Tage nach Erwerb ihrer Archicad Lizenz kostenfreien 

Support via  Archicad.de/direktanfrage

Nach Ablauf der 60 Tage kann der Support bei Fragen zur 

aktuellen Archicad Version nur noch über die kosten pflichtige 

Hotlinenummer gewährt werden.

DEUTSCHLAND

+49 (0) 900 5 478255

0,99 €/Min. aus dem deutschen Festnetz

Keine Anrufe aus Mobilfunknetzen möglich

ÖSTERREICH

+43 (0) 900 410242

1,36 €/Min. aus dem österreichischen Festnetz

Keine Anrufe aus Mobilfunknetzen möglich S
ta

n
d

: 
0

6
/2

0
2

1
 |
 G

R
A

2
1
1
8

5
  

| 
Ä

n
d

e
r
u

n
g

e
n

 u
n

d
 I

r
r
tü

m
e

r
 v

o
r
b

e
h

a
lt

e
n

.

T
e

x
t:

 R
o

b
 F

il
le

r
 –

 r
o

b
fi
ll
e

r.
c
o

m
 |
 B

il
d

 S
. 

2
: 

A
le

x
 B

r
u

n
n

e
r
  –

 v
o

n
b

r
u

n
n

e
r.
c
o

m

T
it

e
lb

il
d

: 
D

u
k
e

 E
ll
in

g
to

n
 S

c
h

o
o

l 
o

f 
th

e
 A

r
ts

A
r
c
h

it
e

k
t:

 c
o

x
 g

r
a

a
e

 +
 s

p
a

c
k

 a
r
c
h

it
e

c
ts

 |
 L

B
A

 J
o

in
t 

V
e

n
tu

r
e

 

P
h

o
to

 ©
 C

h
r
is

 A
m

b
r
id

g
e




