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In einer Welt voller Kundenkonten, PINs und 

Passwörter wollen wir Ihnen das Leben ein Stück 

weit erleichtern. Mit der GRAPHISOFT ID geben 

wir Ihnen einen digitalen Generalschlüssel an die 

Hand, der Ihnen einen einfachen Zugang zu unse-

ren Programmen und Diensten ermöglicht. 

IHR ZENTRALES, KOMFORTABLES KONTO

Nach Anlegen Ihres kostenlosen Kontos, der 

GRAPHISOFT ID, können Sie damit nahezu alles 

im Handumdrehen erledigen: Software Keys 

hoch- und herunterladen, sich bei Archicad 25 

anmelden, Speicherplatz für Ihre BIMx Modelle 

nutzen und mehr.

ANMELDUNG ZU ARCHICAD 25

Archicad 25 und alle zukünftigen Versionen  

benötigen eine Lizenz und eine GRAPHISOFT ID 

zum Starten.

DOWNLOADS UND UPLOADS  

VON SOFTWARE KEYS

Wenn Sie mit Software Keys arbeiten, ist die 

GRAPHISOFT ID Ihr Zugang zum Lizenzpool, um 

Lizenzen hoch- und herunterzuladen. 

ZENTRALES LIZENZ-MANAGEMENT

Als Admin können Sie mit der GRAPHISOFT ID 

auf der Webseite accounts.graphisoft.com die 

Lizenzen Ihres Büros samt Verwendungshistorie 

einsehen und zuweisen.

ZUGRIFF AUF BIMX SPEICHERPLATZ

Über die GRAPHISOFT ID steht Ihnen als 

ArchiCARD Kund:in ein kostenloser persön-

licher Speicherplatz für Ihre BIMx Modelle zur 

Verfügung, die Sie dann von jedem Ort der Welt 

aus aufrufen können. 

ZUGRIFF AUF BIMCOMPONENTS.COM

Auf der Webseite bimcomponents.com finden Sie 

zusätzliche Objekte für Archicad.  

Um Objekte hochzuladen, zu bewerten oder zu 

kommentieren, melden Sie sich einfach mit Ihrer 

GRAPHISOFT ID an. 

ZUGANG ZU GRAPHISOFT WEBSEITEN

Derzeit arbeiten wir daran, zukünftig auch den 

Zugang zu den persönlichen Bereichen unserer 

Webseiten einheitlich über die GRAPHISOFT ID zu 

ermöglichen.

ZUGANG ZU LERNFORMATEN

Mit der GRAPHISOFT ID haben Sie Zugriff auf 

GRAPHISOFT Learn, unser internationales 

Schulungsangebot.

EIN ZUGANG.

ALLE VORTEILE.

ES GEHT NICHT 

MEHR OHNE.
AM BESTEN  

GLEICH ERSTELLEN

Die GRAPHISOFT ID ist notwendig, um 

einfach und reibungslos mit Archicad 25 

loslegen zu können.

Hier können Sie sich schnell und bequem 

Ihre GRAPHISOFT ID erstellen:  

Archicad.de/gsid

Archicad.at/gsid



Gern können Sie uns auch direkt anrufen:

SUPPORT FÜR  

ArchiCARD KUND:INNEN

DEUTSCHLAND

+49 (0) 800 0 478255

support@graphisoft.de

ÖSTERREICH

+43 (0) 800 0 10200

support@graphisoft.at

LUXEMBURG

+352 800 23411

support@graphisoft.de

oder nutzen Sie unser 

Direktanfrageformular unter  

Archicad.de/direktanfrage 

Archicad.at/direktanfrage

SUPPORT FÜR  

KUND:INNEN OHNE ArchiCARD

Alle anderen Archicad Anwender der aktuellen Version ohne 

ArchiCARD und ohne On-Demand- oder Rental-Lizenz erhalten 

bis 60 Tage nach Erwerb ihrer Archicad Lizenz kostenfreien 

Support via Archicad.de/direktanfrage

Nach Ablauf der 60 Tage kann der Support bei Fragen zur 

aktuellen Archicad Version nur noch über die kostenpflichtige 

Hotlinenummer gewährt werden.

DEUTSCHLAND

+49 (0) 900 5 478255

0,99 €/Min. aus dem deutschen Festnetz

Keine Anrufe aus Mobilfunknetzen möglich

ÖSTERREICH

+43 (0) 900 410242

1,36 €/Min. aus dem österreichischen Festnetz

Keine Anrufe aus Mobilfunknetzen möglich

www.graphisoft.de

www.graphisoft.at

SIE HABEN FRAGEN ZUR GRAPHISOFT ID? 

Unsere GRAPHISOFT Partner:innen helfen Ihnen gern weiter:

Archicad.de/partner

Archicad.at/partner
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